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હોસ્પિટલ કલેક્શન અને ફાઇનાસ્શશયલ સહાય િોલલસી 
 

 

I. ઉદે્દશ્ય 

કેપિટલ હલે્થ મહેિકલ સેશટર- હોિવલે અને કેપિટલ હલે્થ હરજનલ મહેિકલ સેશટર ('સામહૂહક રીતે "કેપિટલ હલે્થ") નોન-

પ્રોહફટ હલે્થકેર પ્રોવાઇિર તરીકેનો દરજ્જો પ્રપતલિિંલિત કરે અને ચકુવણી કરવાની ક્ષમતાન ેધ્યાનમાાં લીધા પવના, તેના 
સપવિસ ક્ષેત્રના રહવેાસીઓન ેઉચ્ચ ગણુવત્તાની હલે્થકેર સપવિપસસની ઍક્સેસ પ્રદાન કરવાના તેના પમશનન ેપ્રોત્સાહન 

આિે તેવા વાજિી અન ેસમાન લિલલિંગ, વસલૂાત અન ેફાઇનાસ્શશયલ સહાય પ્રેક્ટીપસસ માટે ધોરણો પથાપિત કરવા. 

II. ફોર્મસસ/જોડાણ 
કેપિટલ હલે્થ કોન્શફિેસ્શશયલ ફાઇનાસ્શશયલ વકક  શીટ 

કેપિટલ હલે્થ પ્રોવાઇિર લલન્પટિંગ 

III. સાધનો/પરુવઠો 
કાંઈ નહીં 

IV. િોલલસી 
તેના પમશન પટેટમેશટના સાંદર્કમાાં, કેપિટલ હલે્થ, અન ેઆંતહરક મહસેલૂ સપવિસ દ્વારા વ્યાખ્યાપયત કોઈિણ નોંધિાત્ર રીતે 

સાંિાંપધત એન્શટટી, વાજિી અને સમાન લિલલિંગ પ્રેક્ટીપસસ જાળવી રાખે છે જે િધા દદીઓ સાથે ગૌરવ, આદર અને કરુણા 
સાથે વતે છે. કેપિટલ હલે્થ તનેી ઇમરજશસી કેર િોલલસી (િોલલસી નાં. CCP-PC-002) અને ઇમરજશસી મહેિકલ ટ્રીટમેશટ 

એશિ લિેર એક્ટ (ઇએમટીએએલએ) અનસુાર ચકુવણી કરવાની ક્ષમતાન ેધ્યાનમાાં લીધા પવના, દરેકની ઇમરજશસી 
અને અશય મહેિકલ રીતે જરૂરી હલે્થકેર જરૂહરયાતો પરૂી કરે છે. કેપિટલ હલે્થ એવા દદીઓન ેસહાય પરૂી િાિે છે જેઓ 

તેમન ેમળતી કેરનો આંપશક અથવા સાંપણૂક ખચક ચકૂવવામાાં અસમથક હોય છે, જે કેપિટલ હલે્થના પમશન અને મલૂ્યો સાથે 

સસુાંગત હોય અન ેજે 
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દરેક વ્યસ્ક્તની િોતાની કેરના ખચકમાાં ફાળો આિવાની ક્ષમતા ધ્યાનમાાં લેવી. 

કેપિટલ હલે્થ મહેિકલ સેશટર-હોિવલે અને કેપિટલ હલે્થ હરજનલ મહેિકલ સેશટર ખાત ેઇમરજશસી અથવા અશય મેહિકલ 

રીતે જરૂરી હલે્થકેર સપવિપસસ પરૂી િાિતા તમામ પ્રદાતાઓની યાદી માટે કૃિા કરીને િહરપશષ્ટ િી નો સાંદર્ક લો અને 
તેઓ ફાઇનાસ્શશયલ સહાય િોલલસી ("એફએિી") દ્વારા આવરી લેવામાાં આવ્યા છે કે નહીં તે જુઓ. આ યાદીની પત્રમાપસક 

ધોરણે સમીક્ષા કરવામાાં આવશે અને જો જરૂરી હોય તો તેન ેઅિિેટ કરવામાાં આવશે. 

V. વ્યાિક પ્રચાર 
એફએિી, કેપિટલ હલે્થ કોન્શફિેસ્શશયલ ફાઇનાસ્શશયલ વકકશીટ ("એપ્લલકેશન") અને લલેન લેંગ્વેજ સારાાંશ ("િીએલએસ") 

આ િધુાં અંગ્રજેીમાાં અન ેમયાકહદત અંગ્રેજી પ્રાપવણ્યતા ધરાવતી વપતીની પ્રાથપમક ર્ાષામાાં ઉિલબ્ધ છે જે દરેક હોસ્પિટલ 

સપુવધાના પ્રાથપમક સપવિસ ક્ષતે્રમાાં સપવિસ આિતા સમદુાયના 1,000 વ્યસ્ક્તઓ અથવા 5% થી ઓછા લોકોનુાં પ્રપતપનપધત્વ 

કરે છે. જે દદીઓની પ્રાથપમક ર્ાષા ઉિલબ્ધ અનવુાદોમાાં શામેલ નથી, તેમન ેએફએિી દપતાવેજો પિષ્ટ રીતે 

િહોંચાિવામાાં આવ ેતે સપુનપિત કરવા માટે દરેક પ્રયાસ કરવામાાં આવશે. િીએલએસ એ એક લેલખત પટેટમેશટ છે જે 

વ્યસ્ક્તન ેસલૂચત કરે છે કે હોસ્પિટલ સપુવધા ફાઇનાસ્શશયલ સહાય આિે છે અન ેઆ એફએિી સાંિાંપધત માહહતી પિષ્ટ, 

સાંલક્ષલત અને સમજવામાાં સરળ ર્ાષામાાં પરૂી િાિે છે. 

કેપિટલ હલે્થ દદીઓન ેફાઇનાસ્શશયલ સહાયની સાંર્પવત ઉિલબ્ધતા પવશ ેમાહહતી આિવા માટે વાજિી પ્રયાસો કરે છે. 

જ્યારે દદી ફાઇનાસ્શશયલ સહાય પવશ ેપછૂિરછ કરે છે, ત્યારે પટાફ દદીન ેસલાહ આિશે કે ફાઇનાસ્શશયલ સહાય 

ઉિલબ્ધ હોઈ શકે છે િરાંત ુફક્ત આ િોલલસીમાાં દશાકવલે માિદાંિો હઠેળ જ અને વધ ુમાહહતી માટે, દદી અથવા લચહકત્સકે 

દદી એકાઉશ્સ પવર્ાગમાાં કે્રહિટ અને કલકે્શન મેનજેરનો સાંિકક  કરવો જોઈએ. 

એફએિી, એપ્લલકેશન અને િીએલએસ નીચે મજુિ પિષ્ટિણે પ્રદપશિત કરવામાાં આવશ:ે 

A. એફએિી, એપ્લલકેશન અને િીએલએસ કેપિટલ હલે્થની વેિસાઇટ િર વ્યાિકિણે 
ઉિલબ્ધ છે: www.capitalhealth.org; 

B. એફએિી, એપ્લલકેશન અને િીએલએસ ની કાગળની નકલો પવનાંતી િર ટિાલ દ્વારા અન ેદરેક 

હોસ્પિટલ સપુવધાના જાહરે પથળોએ (આમાાં ઓછામાાં ઓછા ઇમરજશસી રૂમ અને પ્રવેશ પવપતારો શામલે 

છે) નીચેના સરનામાાંઓ િર ઉિલબ્ધ છે: 

 

કેપિટલ હલે્થ મેહિકલ સેશટર - હોિવેલ વન 

કેપિટલ વે 

િેપનિંગ્ટન, એનજે 08534 

 

કેપિટલ હલે્થ હરજનલ મહેિકલ સેશટર 750 

બ્રશુસપવક એવશય ુ

ટે્રશટન, એનજે 08638 

C. દરેક હોસ્પિટલ સપુવધા દ્વારા સપવિસ આિતા સમદુાયના સભ્યોન ેએફએિી પવશ ેએવી રીતે જાણ કરો અન ે

સલૂચત કરો કે જે સમદુાયના તે સભ્યો સધુી િહોંચે જેમને ફાઇનાસ્શશયલ સહાયની સૌથી વધ ુજરૂર હોય; 

D. હોસ્પિટલ સપુવધાઓમાાંથી કેર મેળવતા સભ્યોન ેએફએિી પવશ ેનીચે મજુિ સલૂચત કરો અન ેજાણ કરો: 
1. ઇનટેક પ્રહક્રયાના ર્ાગ રૂિે દદીઓને િીએલએસ ની કાગળની નકલ આિવી; 
2. દદીઓને ઉિલબ્ધતા પવશ ેજાણ કરતી પિષ્ટ લેલખત સચૂના સહહત 
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િધા લિલલિંગ પટેટમેશટ િર ફાઇનાસ્શશયલ સહાય; 

3. દરેક હોસ્પિટલ સપુવધામાાં જાહરે પથળોએ દદીઓન ેફાઇનાસ્શશયલ સહાયની ઉિલબ્ધતા પવશ ે

સલૂચત અને જાણ કરતા પિષ્ટ લચહ્નો પ્રદપશિત કરવા. 

VI. ફાઇનાસ્શશયલ સહાય પ્રોગ્રામો અને િાત્રતા માિદંડ 
A. વીમા વવનાના દદીઓ: 

 
વીમા પવનાના દદીને એવા દદી તરીકે વ્યાખ્યાપયત કરવામાાં આવે છે જેની િાસે તેમની તિીિી રીતે જરૂરી 
સપવિપસસ માટે કોઈ વીમા કવરેજ નથી અને તે કોઈિણ રાજ્ય, સાંઘીય અને પથાપનક પ્રોગ્રામો માટે િાત્ર નથી. 
જો દદી આ વ્યાખ્યા અને નીચ ે"a" અને "b" માાં વ્યાખ્યાપયત માિદાંિોને પણૂક કરે છે; તો દદી પટેટ મેશિેટેિ 

અનઇશશયોિક હિપકાઉશટ માટે લાયક િનશ ેજે તેમની દદીની જવાિદારીન ેમહેિકેર ર્રિાઈના 115% થી વધ ુ

નહીં (NJ િબ્બ્લક લો 2008, c.60) માાં એિજપટ કરશે. આ હિપકાઉશટ માટે કોઈ એપ્લલકેશન કરવાની જરૂર નથી. 
 

આ હિપકાઉશટ નીચે મજુિ ગણવામાાં આવ ેછે: 

1. િધી ઇનિેશશટ સપવિપસસ માટે મેહિકેર િીઆરજી રકમના 115% નો ઉિયોગ કરો; અન ે

2. િધી આઉટિેશશટ સપવિપસસ માટે મેહિકેર રકમના 115% ઉિયોગ કરો. 

 

કેપિટલ હલે્થ દદીની ફાઇનાસ્શશયલ િહરસ્પથપતના આધારે સમાન રીતે હિપકાઉશટ લાગ ુકરવાનો અપધકાર 

અનામત રાખે છે. 

B. શય ુજસી હોસ્પિટલ કેર ચકુવણી સહાય પ્રોગ્રામ ("ચેરરટી કેર"): 
 

ચેહરટી કેર સહાય એ મફત અથવા ઓછા ચાર્જવાળી કેર છે જે શય ુજસી રાજ્યર્રમાાં એક્યટુ કેર હોસ્પિટલોમાાં 
ઇનિેશશટ અન ેઆઉટિશેશટ સપવિપસસ મળેવતા દદીઓ માટે ઉિલબ્ધ છે. 

 

ચેહરટી કેર એ શય ુજસીના રહવેાસીઓ માટે ઉિલબ્ધ રાજ્ય પ્રોગ્રામ છે જેઓ: 

1. કોઈ આરોગ્ય વીમા કવરેજ ન હોય અથવા એવુાં કવરેજ હોય જે ફક્ત લિલના ર્ાગ માટે જ 

ચકુવણી કરે; 

2. કોઈિણ ખાનગી અથવા સરકારી પ્રાયોજજત કવરેજ માટે અયોગ્ય છો; અન ે

3. રાજ્ય દ્વારા પથાપિત આવક અન ેસાંિપત્ત િાત્રતા માિદાંિ િાંનેન ેપણૂક કરો. 

 

આવક િાત્રતા માિદાંિ - ફેિરલ ગરીિી માગકદપશિકા ("એફિીજી") ના 200% કરતા ઓછી અથવા તેના િરાિર 

કૌટુાંલિક કુલ આવક ધરાવતા દદીઓ 100% ચહેરટી કેર કવરેજ માટે િાત્ર છે. જે દદીઓની કુલ કૌટુાંલિક આવક 

200% થી વધ ુહોય િરાંત ુએફિીજી ના 300% થી ઓછી હોય તેઓ ચહેરટી કેર પ્રોગ્રામ હઠેળ હિપકાઉશટેિ કેર માટે 

િાત્ર છે. આવક િાત્રતા માિદાંિ સપવિસની તારીખ િહલેાની આવક િર આધાહરત છે. 

 

સાંિપત્ત િાત્રતા માિદાંિ - િાત્ર િનવા માટે દદીની વ્યસ્ક્તગત સાંિપત્ત સપવિસની તારીખે $7,500 થી વધ ુઅન ે

કૌટુાંલિક સાંિપત્ત $15,000 થી વધ ુન હોઈ શકે. 
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આ કલમના હતેઓુ માટે, કુટુાંિના સભ્યો જેમની સાંિપત્ત ધ્યાનમાાં લેવી આવશ્યક છે તે િધા એનજેએસી માાં 
વ્યાખ્યાપયત કયાક મજુિ કાયદેસર રીતે જવાિદાર વ્યસ્ક્તઓ છે. 10:52-11.8(a). 

 

મફત કેર અથવા આંપશક રીતે આવરી લવેામાાં આવલેા શલુ્ક વીમા પવનાના આવક માિદાંિ માટે શય ુજસી 
હિિાટકમેશટ ઓફ હલે્થ કેરના ઉિયોગ દ્વારા નક્કી કરવામાાં આવશે. 

C. વીમા હઠેળ રડપકાઉશટ: 
 

કેપિટલ હલે્થ એવા િધા િાત્ર ઓછા વીમાકૃત દદીઓ માટે હિપકાઉશટ પરુૂાં િાિે છે જેઓ તમેના હોસ્પિટલ 

લિલના િધા અથવા આંપશક ર્ાગ માટે ચકુવણી કરી શકતા નથી. આ હિપકાઉશટ એવા દદીઓ માટે ઉિલબ્ધ 

છે જેઓ નીચનેા આવક િાત્રતા માિદાંિોને પણૂક કરે છે. 

 

આવક િાત્રતા માિદાંિ - ફેિરલ ગરીિી માગકદપશિકા ("એફિીજી") ના 400% કરતા ઓછી અથવા તેના 
િરાિર કૌટુાંલિક કુલ આવક ધરાવતા દદીઓ 100% ચહેરટી કેર કવરેજ માટે િાત્ર છે. જે દદીઓની કુલ 

કૌટુાંલિક આવક 400% થી વધ ુહોય િરાંત ુએફિીજી ના 600% થી ઓછી હોય તેઓ ચેહરટી કેર પ્રોગ્રામ હઠેળ 

હિપકાઉશટેિ કેર માટે િાત્ર છે. 

 

મફત કેર અથવા આંપશક રીતે આવરી લવેામાાં આવલેા શલુ્ક, વીમા પવનાના આવક માિદાંિ માટે શય ુજસી 
હિિાટકમેશટ ઓફ હલે્થ કેરમાાં સમાપવષ્ટ રકમને િમણી (2x) કરીને નક્કી કરવામાાં આવશે. 

VII. સામાશય રીતે લિલ કરાયેલ રકમ ("એજીિી") 
આંતહરક મહસેલૂ સાંહહતા §501(r)(5) અનસુાર, ઇમરજશસી અથવા અશય મહેિકલ રીત ેજરૂરી કેરના હકપસામાાં, આ એફએિી 
હઠેળ ફાઇનાસ્શશયલ સહાય માટે લાયક દદીઓ િાસથેી આવી કેરન ેઆવરી લેતો વીમો ધરાવનાર વ્યસ્ક્ત કરતાાં વધ ુ

ચાર્જ લેવામાાં આવશ ેનહીં. 
કેપિટલ હલે્થે તનેી દરેક હોસ્પિટલ સપુવધાઓ માટે એજીિી ટકાવારીની ગણતરી કરવા માટે લકુ-િેક િદ્ધપત, સપવિસ માટે 

મેહિકેર ફી અન ેખાનગી હલે્થ વીમા કાંિનીઓનો ઉિયોગ કયો. એજીિી ટકાવારીની ગણતરી વાપષિક ધોરણે મેહિકેર ફી 
ફોર સપવિસ અને ખાનગી હલે્થ વીમા કાંિનીઓ દ્વારા અગાઉના 12 મહહનાના સમયગાળામાાં માંજૂર કરાયલેા તમામ 

દાવાઓના આધારે કરવામાાં આવે છે, જે તે દાવાઓ માટેના સાંકળાયલે કુલ શલુ્કના સરવાળાથી ર્ાગવામાાં આવે છે. 

એજીિી નક્કી કરવા માટે લાગ ુએજીિી ટકાવારી કુલ શલુ્ક િર લાગ ુકરવામાાં આવશ.ે 

િહરણામી એજીિી ટકાવારી નીચે મજુિ છે: 

કેવિટલ હલે્થ રરજનલ મેરડકલ સેશટર 

• ઇનિેશશટ સપવિપસસ – 6.25% 

• આઉટિેશશટ સપવિપસસ – 9.72% 

કેવિટલ હલે્થ રરજનલ મેરડકલ સેશટર - હોિવેલ 

• ઇનિેશશટ સપવિપસસ – 5.95% 

• આઉટિેશશટ સપવિપસસ – 7.91%  

ફાઇનાસ્શશયલ સહાય માટે િાત્ર કોઈિણ દદી િાસેથી હાંમેશા એજીિી અથવા આ એફએિી હઠેળ ઉિલબ્ધ કોઈિણ 

હિપકાઉશટેિ દરમાાંથી જે ઓછો હોય તે વસલૂવામાાં આવશ.ે 

VIII. ફાઇનાસ્શશયલ એપ્લલકેશન કરવાની િદ્ધવત 

http://capitalhealth.policystat.com/
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સહાય - ચેરરટી કેર અને વીમા વગર 
A. ચેહરટી કેર માટે િાત્રતા માિદાંિોન ેપણૂક કરતા દદીઓએ ર્ાગ લેવા માટે પણૂક કરેલ શય ુજસી હોસ્પિટલ સહાય 

પ્રોગ્રામ એપ્લલકેશન સિપમટ કરવી આવશ્યક છે. 

 

આ એપ્લલકેશનમાાં હોસ્પિટલ સપવિસીસ મેશયઅુલ એનજેએસી ના ચેહરટી કેર પવર્ાગ અનસુાર જરૂરી ચોક્કસ 

દપતાવેજો શામલે છે. 10:52. િાત્રતા પવચારણા માટે નીચનેા દપતાવેજ જરૂરી છે: 

1. દદી અને િહરવારના યોગ્ય ઓળખ દપતાવેજો: 
આમાાં નીચનેામાાંથી કોઈિણનો સમાવેશ થઈ શકે છે: ડ્રાઇપવિંગ લાઇસશસ, સામાજજક સરુક્ષા કાિક , 
એલલયન રજજપટ્રી કાિક , જશમ પ્રમાણિત્ર, િાસિોટક , પવઝા, રાજ્ય દ્વારા જારી કરાયલે ઓળખિત્ર, 

વગેરે. 

2. સપવિસની તારીખ મજુિ શય ુજસીમાાં રહઠેાણનો પરુાવો: આમાાં નીચેનામાાંથી કોઈિણનો સમાવેશ 

થઈ શકે છે: ડ્રાઇપવિંગ લાઇસશસ, કલ્યાણ યોજના ઓળખ કાિક , ઉિયોલગતા લિલ, ફેિરલ 

આવકવેરા હરટનક, રાજ્ય આવકવેરા હરટનક, અથવા િરેોજગારી લાર્ોનુાં પટેટમેશટ (નોંધ: 

ઇમરજશસીની કેર રહઠેાણની જરૂહરયાતનો અિવાદ છે). 

3. કુલ આવકનો પરુાવો: 
આમાાં િગારિત્રક, W-2, િેરોજગારી લાર્ પટેટમેશટો વગેરેનો સમાવેશ થઈ શકે છે. 

4. સપવિસની તારીખ મજુિ સાંિપત્તનો પરુાવો: 
આ એવી વપતઓુ છે જે સરળતાથી રોકિમાાં રૂિાાંતહરત થઈ શકે છે. તેમાાં િેંક પટેટમેશટ, રોકાણ 

પટેટમેશટ વગેરેનો સમાવેશ થાય છે. 

 

ક્યારેક ક્યારેક, વ્યસ્ક્તગત અરજદારના સાંજોગોને આધારે વધારાના દપતાવેજોની પવનાંતી કરવામાાં આવી 
શકે છે. કોઈ વ્યસ્ક્ત સપવિસની તારીખથી િે વષક (730 હદવસ) સધુી ચેહરટી કેર માટે એપ્લલકેશન કરી શકે છે. 

B. જે દદીઓ વીમા હઠેળના હિપકાઉશટ માટે િાત્રતા માિદાંિોને પણૂક કરે છે, તેમણે િાત્રતા માટે પવચારણા માટે 

પણૂક થયેલ કેપિટલ હલે્થ કોન્શફિેસ્શશયલ ફાઇનાસ્શશયલ વકકશીટ સિપમટ કરવી આવશ્યક છે. આ સિપમશન 

સાથે કોઈ વધારાના દપતાવજેોની જરૂર નથી. 
 

સામાશય રીતે, ફાઇનાસ્શશયલ સહાયની જરૂર હોય તવેા દદીઓ શરૂઆતમાાં એક ગલુત ફાઇનાસ્શશયલ વકકશીટ 

સિપમટ કરશે. પરૂી િાિવામાાં આવેલી માહહતીના આધારે, કેપિટલ હલે્થનો કે્રહિટ અને કલેક્શન પવર્ાગ દદીને 
જાણ કરશે કે તેઓ ફાઇનાસ્શશયલ સહાય માટે િાત્ર છે કે નહીં. 

 

એકવાર પણૂક થયલે એપ્લલકેશન સિપમટ થઈ જાય, િછી કે્રહિટ અને કલકે્શન પટાફ સભ્ય ફાઇનાસ્શશયલ 

યોગ્યતા નક્કી કરવા માટે એપ્લલકેશનની સમીક્ષા કરશે. દદીઓ, અથવા ફાઇનાસ્શશયલ રીતે જવાિદાર 

વ્યસ્ક્તન,ે િધા પનણકયોની લેલખતમાાં જાણ કરવામાાં આવશ.ે કેપિટલ હલે્થ દદીની ફાઇનાસ્શશયલ િહરસ્પથપતના 
આધારે સમાન રીતે હિપકાઉશટ લાગ ુકરવાનો અપધકાર અનામત રાખે છે. 

 

જો કેપિટલ હલે્થને અધરૂી એપ્લલકેશન મળે છે, તો દદી અથવા ફાઇનાસ્શશયલ રીતે જવાિદાર વ્યસ્ક્તન ે

લેલખત સચૂના આિવામાાં આવશ,ે જેમાાં એફએિી-િાત્રતા નક્કી કરવા માટે જરૂરી વધારાની માહહતી 
અને/અથવા દપતાવેજોની રૂિરેખા આિવામાાં આવશે. દદીઓ, અથવા ફાઇનાસ્શશયલ રીતે જવાિદાર વ્યસ્ક્ત, 

ને કેપિટલ હલે્થ દ્વારા પવનાંતી કરાયેલ કોઈિણ વધારાની માહહતી સહહત પણૂક કરેલ એપ્લલકેશન સિપમટ 

કરવા માટે એપ્લલકેશન સમયગાળામાાં 30 હદવસ અથવા િાકી રહલેા હદવસો (સપવિસની તારીખથી િે વષક 
અથવા 730 હદવસ) માાંથી વધ ુસમય આિવામાાં આવશે. વધમુાાં, 
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દદીઓન ેિીએલએસ આિવામાાં આવશે. 

 

એપ્લલકેશન ક્યાાં મફતમાાં અન ેપવનાંતી િર ઉિલબ્ધ છે તે જાણવા માટે કૃિા કરીન ેર્ાગ V જુઓ. 

IX. લિલલિંગ અને વસલૂાત િદ્ધવતઓ 
A. િધા એકાઉશટો કે જેમના વીમાદાતા દ્વારા કરારિદ્ધ રીતે ફાઇનાસ્શશયલ જવાિદારી િાકી હોય અથવા 

જેઓ તતૃીય િક્ષ જવાિદારી કવરેજ મેળવવામાાં પનષ્ફળ જાય તેમન ેપવ-ચકુવણી દદીઓ ગણવામાાં 
આવે છે. આ દદીઓને નોંધણી સમયે ફાઇનાસ્શશયલ સહાય અંગનેી માહહતી આિવામાાં આવશ.ે 

B. પવ-ચકુવણી કરનારા દદીઓન ેકેર માટે પ્રથમ લિલલિંગ પટેટમેશટની તારીખથી 135 હદવસના સમયગાળામાાં 
ચાર િેટા મેઇલસકની શ્રેણી અન ેએક તાત્કાલલક સચૂના મળે છે. આ તાત્કાલલક સચૂના દદીઓન ેમોકલવી 
આવશ્યક છે, જેમાાં દેવુાં વસલૂાત એજશસીન ેમોકલવામાાં આવ ેતે િહલેાાં િાકી રકમ ચકૂવવા માટે ઓછામાાં 
ઓછા 30 હદવસનો સમય આિવામાાં આવશ.ે આ સચૂનામાાં: 

• લાયક દદીઓ માટે ફાઇનાસ્શશયલ સહાય ઉિલબ્ધ છે તે દશાકવો; 
• એક ટેલલફોન નાંિર શામલે કરો જ્યાાંથી વ્યસ્ક્તઓ એફએિી પવશ ેમાહહતી મેળવી શકે છે અન ે

એપ્લલકેશન પ્રહક્રયામાાં સહાય મેળવી શકે છે;  

• સાંપથાનુાં વેિસાઇટ સરનામુાં શામેલ કરો જ્યાાંથી એફએિી, એપ્લલકેશન અને િીએલએસ ની 
નકલો મળેવી શકાય છે; 

• કેર માટે ચકુવણી મળેવવા માટે તતૃીય િક્ષ જે અસાધારણ સાંગ્રહ હક્રયાઓ ("ઇસીએ") શરૂ કરવા 
માાંગે છે તેન ેઓળખો; 

• આવા ઇસીએ કયા સમયગાળા િછી શરૂ કરી શકાય તે સમયમયાકદા જણાવો (જે સમયમયાકદા 
સચૂના આિવામાાં આવ ેતે તારીખથી 30 હદવસ િહલેાાંની ન હોય); અન ે

• િીએલએસ ની નકલ શામેલ કરો. 

 

કેપિટલ હલે્થ વ્યસ્ક્તઓને એફએિી અન ેએપ્લલકેશન પ્રહક્રયામાાં વ્યસ્ક્ત કેવી રીતે સહાય મળેવી શકે છે તે 

પવશ ેમૌલખક રીતે જાણ કરવા માટે વાજિી પ્રયાસો કરશ.ે 

C. િેટા મેઇલસક અને તાત્કાલલક સચૂના ઉિરાાંત, દદી એકાઉશ્સ પવર્ાગ $750.00 થી વધ ુિેલશેસ ધરાવતા 
એકાઉશટો િર ટેલલફોન કોલ્સ કરે છે જેથી િાકી રકમનો ઉકેલ લાવવાનો પ્રયાસ કરી શકાય. જ્યારે 

અણધાયાક સાંજોગો ઉર્ા થાય, ત્યારે ટેલલફોન કોલ કરવા માટે વાજિી પ્રયાસો કરવામાાં આવશ,ે િરાંત ુતેની 
ખાતરી આિી શકાતી નથી. ઉદાહરણો, વીજળી પવક્ષિે, રાષ્ટ્રીય રોગચાળો. 

D. જો 135 હદવસની અંદર પવ-ચકુવણી જવાિદારીનો ઉકેલ ન આવે, તો એકાઉશટન ેખરાિ દેવા તરીકે માફ 

કરવામાાં આવે છે અન ેદદીના છેલ્લા નામ (આલ્ફા પ્પલલટ) િર આધાર રાખતી િે િહારની પ્રાથપમક 

વસલૂાત એજશસીઓમાાંથી એકન ેટ્રાશસફર કરવામાાં આવે છે. 

E. પ્રાથપમક વસલૂાત એજશસી િાસ ેએકાઉશટનુાં કામ કરવા માટે 270 હદવસનો સમય છે. 270 હદવસના અંતે, 
જો હજુ િણ િાકી રકમ હોય, તો ખાત ુાં ઓટોમટેેિ રીતે િાછાં લેવામાાં આવ ેછે અને િછી ગૌણ વસલૂાત 

એજશસીન ેફરીથી સોંિવામાાં આવે છે. ફક્ત એક જ ગૌણ સાંગ્રહ એજશસીનો ઉિયોગ થાય છે. 

F. ફાઇનાસ્શશયલ સહાય માટે એપ્લલકેશન કરવા માટે વ્યસ્ક્ત િાસ ેસપવિસની તારીખથી િે વષક (730 હદવસ)નો સમય 

હોય છે. 

G. જો પણૂક થયલે એપ્લલકેશન પ્રાલત થાય, તો કેપિટલ હલે્થ ખાતરી કરશે કે નીચે મજુિ થશ:ે 

• દદી સામનેા ઇસીએ સપિેશિ કરવામાાં આવશે; 
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• યોગ્યતા પનધાકરણ સમયસર કરવામાાં આવશે અને તેનુાં દપતાવેજીકરણ કરવામાાં આવશ;ે 

• કેપિટલ હલે્થ દદીન ેલેલખતમાાં પનણકય અને પનણકય માટેના આધાર, તે રકમ કેવી રીતે નક્કી 
કરવામાાં આવી અને લાગ ુએજીિી ટકાવારી પવશ ેજાણ કરશ;ે 

• એક અિિેટેિ લિલલિંગ પટેટમેશટ પરુૂાં િાિવામાાં આવશ ેજે એફએિી-િાત્ર દદી દ્વારા ચકૂવવામાાં 
આવતી રકમ (જો લાગ ુહોય તો) દશાકવશે; અન ે

• એફએિી-િાત્ર દદી દ્વારા ચકૂવવામાાં આવતી રકમ કરતાાં વધ ુરકમ ચકૂવવામાાં આવશે (જો 
લાગ ુિિતુાં હોય અને $5 થી વધ ુહોય તો) તે મજુિ િરત કરવામાાં આવશે. 

H. જો અધરૂી એપ્લલકેશન પ્રાલત થાય, તો કેપિટલ હલે્થ દદીને લેલખત સચૂના આિશે જેમાાં એફએિી-િાત્રતા 
પનધાકરણ કરવા માટે જરૂરી વધારાની માહહતી અથવા દપતાવેજોનુાં વણકન કરવામાાં આવશે. જ્યાાં સધુી 
કેપિટલ હલે્થ એફએિી-િાત્રતા નક્કી ન કરે ત્યાાં સધુી તતૃીય િક્ષો કેર માટે ચકુવણી મેળવવા માટે કોઈિણ 

ઇસીએ સપિેશિ કરશે. 

I. ગૌણ વસલૂાત એજશસી એકમાત્ર એવી એજશસી છે જે ખરાિ દેવાના એકાઉશટ િર કાનનૂી આશ્રય લવેા માટે 

અપધકૃત છે. ગૌણ વસલૂાત એજશસી દ્વારા કાયદેસર રીતે ચાલી રહલેા કોઈિણ એકાઉશટો પસવાય, ગૌણ 

વસલૂાત એજશસી િાસ ેએકાઉશટનુાં સાંચાલન કરવા માટે 270 હદવસનો સમય િણ છે. 

J. ગૌણ વસલૂાત એજશસી સાથે 270-હદવસના સમયગાળાના અંતે, દદી એકાઉન્શટિંગ પસપટમ દ્વારા એકાઉશટન ે

પવચાલલત રીતે િાછાં લેવામાાં આવે છે અને "'ટીિી" (ટેક િકે) નો એજશસી કોિ સોંિવામાાં આવે છે. 

K. એજશસી કોિ ટીિી ધરાવતુાં ખાત ુાં 135 હદવસ માટે પવ-ચકુવણી સાંગ્રહ ચક્રમાાં હોવાનુાં સપુનપિત કરવામાાં 
આવે છે, પ્રાથપમક સાંગ્રહ એજશસી સાથે 270 હદવસ માટે અને ગૌણ સાંગ્રહ એજશસી સાથે િીજા 270 હદવસ 

માટે. 

L. ચકુવણીકારને ધ્યાનમાાં લીધા પવના, િધા એકાઉશટો સમાન રીતે ગણવામાાં આવ ેછે. 

જ્યારે કોઈ દદી તેની કેર સાથે સાંકળાયલે કેપિટલ હલે્થ પ્રત્યનેી ફાઇનાસ્શશયલ જવાિદારી પરૂી કરવામાાં અસમથકતા અથવા 
મશુ્કેલી વ્યક્ત કરે છે, ત્યારે કેપિટલ હલે્થ દદી સાથ ેમળીન ેનક્કી કરે છે કે દદીની જવાિદારી પરૂી કરવા માટે ફાઇનાસ્શશયલ 

સહાય ઉિલબ્ધ છે કે નહીં. ફાઇનાસ્શશયલ સહાયમાાં શામેલ હોઈ શકે છે: 

A. પ્રાથપમક વસલૂાત એજશસીન ેરેફરલ કરતા િહલેા લિલલિંગ ચક્રમાાં િાકી રહલેા હદવસો કરતાાં વધ ુન હોય 

તેવી વાજિી ચકુવણી યોજનાની પથાિના; 
B. મેહિકેિ, ચહેરટી કેર અથવા અશય તતૃીય િક્ષ સખાવતી સાંપથા જેવા પ્રોગ્રામો દ્વારા ઉિલબ્ધ 

ફાઇનાસ્શશયલ સહાયની ઓળખ; 

C. આ િોલલસીના પનયમો અને શરતો અનસુાર દદીની કેર સાથે સાંકળાયલેા ચાર્જ િર આંપશક હિપકાઉશટ 

અથવા સાંપણૂક માફી. 

કેપિટલ હલે્થ તેની કલેક્શન એજશસીઓન ેઆ િોલલસીનુાં િાલન કરવાની ફરજ િાિ ેછે. આ િોલલસીનુાં િાલન સરળ 

િનાવવા માટે, કેપિટલ હલે્થ કલેક્શન એજશસીઓ સાથેની િધી વ્યવપથાઓમાાં શામલે છે: 

A. ફેર િેટ કલકે્શન પ્રેન્ક્ટસ એક્ટ (15 યએુસસી સકે્શન 1692 વગેરે)નુાં ઉલ્લાંઘન કરતી કોઈિણ પ્રવપૃત્તથી 
કલેક્શન એજશસી દૂર રહ ેતેવી આવશ્યકતાઓ. 

B. કેપિટલ હલે્થના લિનનફાકારક દરજ્જા અને પમશનની કલકે્શન એજશસી તરફથી િાવતી અને એજશસી 
તરફથી એવી કલેક્શન પ્રેક્ટીપસસથી દૂર રહવેાનો કરાર જે તે દરજ્જાની પવરુદ્ધ હોય અથવા આ િોલલસીનુાં 
ઉલ્લાંઘન કરતી હોય. 

http://capitalhealth.policystat.com/


હોસ્પિટલ કલેક્શન અને ફાઇનાસ્શશયલ સહાય િોલલસી. રીટ્રાઇવ કરાય ુ જાશયઆુરી 2026. સત્તાવાર નકલ અહહિં છે 
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નકલ 

કેપિટલ હલે્થ દદીની ફાઇનાસ્શશયલ જવાિદારી સાંતોષવા માટે ફક્ત ત્યારે જ કાનનૂી કાયકવાહી કરે છે જ્યાાં એવુાં માનવાનુાં 
વાજિી કારણ હોય કે દદી અથવા જવાિદાર િક્ષ િાસે લિનજરૂરી મશુ્કેલી પવના જવાિદારી સાંતોષવા માટે પરૂતી 
આવક અન/ેઅથવા સાંિપત્ત છે. કેપિટલ હલે્થ દદીની ફાઇનાસ્શશયલ જવાિદારી સાંતોષવા માટે દદીના પ્રાથપમક 

રહઠેાણના વચેાણ કે જલતીની માાંગ કરત ુાં નથી. 

X. સદંર્ભો 
યનુાઇટેિ પટે્સ હિિાટકમેશટ ઓફ હલે્થ એશિ હ્યમુન સપવિસ, ઓહફસ ઓફ ઇશપિેક્ટર જનરલનુાં હોસ્પિટલ માટે િાલન 

માગકદશકન, માચક 1998 

અમેહરકન હોસ્પિટલ એસોપસએશન અન ેશય ુજસી હોસ્પિટલ એસોપસએશન દ્વારા હોસ્પિટલ લિલલિંગ અન ેકલેક્શન પ્રેન્ક્ટસ 

માટેના પસદ્ધાાંતો અને માગકદપશિકાઓનુાં પટેટમેશટ 

શય ુજસી એસેમ્િલી લિલ, A 2609 

 

 

માંજૂરી સહીઓ 

 
િગલાની પવગત માંજૂર કરનાર તારીખ 

 

સીએફઓની માંજૂરી શેન ફ્લેપમિંગ: મખુ્ય ફાઇનાસ્શશયલ 

અપધકારી 

Pending 

મખુ્ય િાલન અપધકારીની 
માંજૂરી 

લૌરા મેકગઆુયર: 

મખુ્ય અનિુાલન 

અપધકારી 

હિસેમ્િર 2025 

િોલલસી માલલક  લેન ગેમ્િો: દદી એકાઉશટના 
પનદેશો 
 

હિસેમ્િર 2025 

 

ધારાધોરણો 
 
આ દપતાવેજ સાથે કોઈ ધારાધોરણો સાંકળાયેલા નથી. 

http://capitalhealth.policystat.com/

